ZARZADZENIE Nr 1/2020
DYREKTORA GDANSKIEGO DOMU INTEGRACYJNO-RODZINNEGO
z dnia 14 |lutego 2020 r.

w sprawie stosowania Procedury Ochrony Dziecka Przed Krzywdzeniem oraz Zasady Dobrych
Praktyk w codziennej pracy wychowawczej w Gdariskim Domu Integracyjno-Rodzinnym

Na podstawie Zarzadzenia Nr 197/15 Prezydenta Miasta Gdariska z dnia 18 lutego 2015 roku, zarzadza sie, co
nastepuje:

§ 1. W celu zapewnienia bezpieczeristwa funkcjonowania placéwek opiekuﬁczo-wychowa\&czych
wchodzacych w skiad Gdariskiego Domu Integracyjno-Rodzinnego (GDIR) oraz minimalizowania ryzyka
wystgpowania przypadkow krzywdzenia dziecka, wprowadza sie do stosowania:

1. Procedure ochrony dziecka przed krzywdzeniem stanowigcg zatgcznik nr 1 do zarzadzenia.

2. Zasady dobrych praktyk codziennej pracy wychowawczej stanowigce zatgcznik nr 2 do
zarzgdzenia. |

3. Ankiete monitorujaca przestrzeganie procedury stanowigca zatacznik nr 3 do zarzadzenia.

4. Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Procedurg ochrony dziecka przed krzywdzeniem oraz
zasadami dobrych praktyk codziennej pracy wychowawczej i ich stosowaniu stanowigce
zatgcznik nr 4 i 4a do zarzadzenia.

§ 2. Za prawidiowe stosowanie i przestrzeganie dokumentéw, o ktérych mowa w § 1. pkt 1i 2
odpowiada koordynator placéwki w nadzorze dyrektora.

§ 3. Za monitoring dokumentéw, o ktérych mowa w § 1. pkt 1 i 2 odpowiada psycholog placdwki
w nadzorze dyrektora.

§ 4. Zdokumentami, o ktérych mowa w § 1. pkt 1i 2 zostajg zapoznani zardwno wszyscy pracownicy
GDIR, praktykanci, stazysci, wolontariusze, a takze rodzice/opiekunowie prawni oéwiadczajac pisemnie
zapoznanie sie z niniejszym zarzadzeniem

§ 5. Traci moc zarzadzenie Nr 20/2015 p.o. Dyrektora Domu Integracyjno-Rodzinnego w Gdarisku
z dnia 30.09.2015 r. w sprawie: stosowania procedury interwencji w sytuacjach krzywdzenia dziecka

w Domu Integracyjno-Rodzinnym w Gdarisku.

§ 6. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




Zatacznik nr 1

do Zarzadzenia nr 1/2020
Dyrektora Gdariskiego Domu
Integracyjno-Redzinnego

z dnia 14 Jutego 2020 r.

' Procedura Ochrony Dziecka Przed Krzywdzeniem w Gdariskim Domu Integracyjno-Rodzinnym

§ 1. Procedura ochrony dziecka przed krzywdzeniem zostaje wprowadzona w trosce o dobro
i bezpieczenstwo wychowankéw Gdanskiego Domu Integracyjno-Rodzinnemu (GDIR).

§ 2. Procedura ta obejmuje stosowanie adekwatnie poszczegdlnych procedur wykrywajacych
i zapobiegajacych krzywdzeniu dziecka zaréwno w sytuacjach kryzysowych mogacych zaistnieé
w placowkach, jak i ujednolica standardy  dobrych praktyk wychowawczych w codziennym
funkcjonowaniu wszystkich placéwek Gdariskiego Domu Integracyjno-Rodzinnego.

§ 3. W ramach obowigzujacych procedur stosuje sie:
1) Zasady przyjmowania dziecka do placowki;
2) Polityke bezpieczenstwa ochrony danych;
3) Kontaktow spotecznych wychowanka;
4) Procedure postgpowania w sytuacjach kryzysowych;
5) Procedure postepowania w sytuacjach nieusprawiedliwionej nieobecnosci wychowanka;
6) Zasady doboru i kwalifikacji 0s6b zatrudnionych w GDIR;
7) Procedure przyjmowania wolontariuszy do GDIR.

§ 4. Osoba odpowiedzialng za podejmowanie dziatar zgodnie z procedurami dotyczgcymi dziecka
jest wychowawca petnigcy dyzur w dniu przeprowadzania procedury w nadzorze koordynatora
placowki. ;

§ 5. Osobg odpowiedzialng za zapoznanie z powyzszymi dokumentami i przeszkolenie osoby
rozpoczynajgcej prace w placoéwce, w tym wolontariuszy, stazystéw oraz praktykantéw jest koordynator
placowki.

Rozdziat 1. Postanowienia ogodlne

§ 6. Stowniczek termindw:

1. Przemoc - intencjonalne, wykorzystanie swojej przewagi (fizycznej, psychicznej, materialnej i
innych), naruszajac prawa (np. prawo do nietykalnosci fizycznej, godnosci, szacunku) i dobra

~ osobiste powodujace cierpienie i bol, zaréwno psychiczny jak i fizyczny.

2. Przemoc wobec dziecka - zamierzone, wykorzystujace przewage sit dziatanie przeciw osobie nie
majace] ukorczonego 18 r.z., naruszajgce jej prawa i dobra osobiste, powodujgce cierpienie i
szkody. Przemoc jest dziataniem celowym, méwimy o niej w sytuacji, gdy szkoda nie powstata
w sposéb przypadkowy. Nie oznacza to, ze celem opiekuna czy innego sprawcy musi byé
skrzywdzenie dziecka. Moze by¢ ona stosowana instrumentalnie jako $rodek do osiggniecia
zamierzonego celu np. wychowawczego.

3. Przemoc fizyczna - wykorzystanie przewagi fizycznej, bezposrednie naruszenie nietykalnosci
drugiej osoby, w wyniku ktérej doznaje fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone.
Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania badZ zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej
osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub ktérej dziecko ufa badz ktéra ma nad nim wtadze.
Przemoc fizyczna wobec dziecka moze by¢é czynnoscia powtarzalng lub jednorazowa.
O przemocy fizycznej méwimy nie tylko wtedy, gdy dziecko dozna faktycznego uszkodzenia
ciafa, lecz takze wtedy, gdy istnieje duze ryzyko, ze dane dziatanie mogtoby je spowodowac.



1)

2)

3)
4)
5)
6)
7)

4.

Przemoc psychiczna - dziatanie za pomocg stéw, ktdre wyrzadzajg krzywde drugiej osobie oraz
roznorakich srodkéw niewerbalnych, ale bez uzycia sity fizycznej. Najczestszymi formami tego
rodzaju przemocy s3: wySmiewanie pogladéw, religii, pochodzenia, narzucenie wiasnych
pogladéw, karanie przez odmowe uczug, zainteresowania, szacunku, stata krytyka, wmawianie
choroby psychicznej, izolacja spoteczna (kontrolowanie i ograniczanie kontaktow z innymi
osobami), domaganie sie postuszeristwa, ograniczanie snu i pozywienia, degradacja werbalna
(wyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie), stosowanie grozb, wyzwiska, wymuszanie
poczucia winy czy tez wdziecznosci tudziez milczenie, obrazanie sie oraz cata gama gestow,
wyrazow mimicznych, ekspresji. Wplywa ona na samoocene osoby bedgcej jej ofiarg -
drastycznie obniza poczucie wiasnej wartosci. Przemoc psychiczna stosowana wobec dzieci
zazwyczaj pozostawia w nich $lad do korica zycia i predestynuje do depresji lub kontynuowania
w dorostym 2yciu zachowari przemocowych.

Przemoc ekonomiczna - zachowanie majace na celu uzyskanie kontroli nad ofiarg w zakresie
nabywania przez niego i korzystania z posiadanych zasobdw ekonomicznych, a wiec np.
pieniedzy czy innych wartosci materialnych. Odbieranie zarobionych pienigdzy, czy
uniemozliwienie podjecia pracy zarobkowej.

Przemoc seksualna - jest wymuszaniem pozycia seksualnego, wymuszanie nieakceptowanych
pieszczot, i praktyk seksualnych, wymuszanie seksu z osobami trzecimi, sadystyczne formy
wspotzycia seksualnego, demonstrowanie zazdrosci, krytyka naturalnych zachowar
seksualnych. Mozemy wyréznié nastepujace rodzaje przemocy seksualnej:

Przemoc seksualna bez kontaktu fizycznego:

a) rozmowy o tresci seksualnej - sprawca wyraza wprost swoje pragnienia seksualne
wobec ofiary albo opowiada o swojej aktywnosci seksualnej z innymi osobami;

b) ekspozycja anatomii i czynnosci seksualnej - sprawca pokazuje dziecku swoje intymne
czesci ciata, moze tez masturbowac sie w jego obecnosci. Sprawca udostepnia ofierze
filmy, zdjecia nagrania o tresci erotycznej;

c) podgladactwo - dziecko jest podgladane w czasie kapieli, czynnosci fizjologicznych;
towarzyszy temu podniecenie i masturbacja sprawcy.

Kontakty seksualne polegajace na pobudzaniu intymnych czesci ciata:

a) dotykanie ciata dziecka;

b) catowanie intymnych czesci jego ciata;

c) froteryzm (rodzaj pardfilii seksualnej: stan, w ktérym jedynym lub preferowanym
sposobem osiggania satysfakcji seksualnej jest ocieranie sie o ciato obcej osoby np.
w zattoczonych miejscach publicznych);

d) pobudzanie reczne narzadow piciowych dziecka.

Kontakty oralno-genitalne;

Stosunki udowe;

Penetracja seksualna (oralno-genitalna);

Komercyjne seksualne wykorzystywanie dzieci (np. dziecieca pornografia czy prostytucja);
Seksualne wykorzystywanie dzieci powigzane z innymi formami przemocy (np. dewiacyjne formy

przemocy seksualnej).

7.

Kazirodztwo - zaburzenie preferencji seksualnych polegajgce na zachowaniu seksualnym
w stosunku do osoby blisko spokrewnionej, ale takze oséb spowinowaconych, np. poprzez
adopcje czy matzenstwo krewnego. Najczedciej ttumaczy sie je zwigkszonym ryzykiem
wystgpienia u potomstwa wad wrodzonych, niepetnosprawnosci fizycznej i uposledzenia
umystowego oraz przedwczesnej $mierci. Jest ono tym wieksze, im wyzszy jest stopien
pokrewieristwa genetycznego rodzicow.



1)
2)

3)

1)
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1)

2)

3)

8. Zaniedbywanie - chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego podstawowych potrzeb lub
nierespektowanie podstawowych praw, powodujgce zaburzenia jego zdrowia lub trudnosci
wrozwoju. Zaniedbywaniem dzieci nalezy réwniez okredlic przynoszgce szkode
nierespektowanie ich praw.

§ 7. Objawy stosowania przemocy:

1. Objawy fizyczne np.: rany, siniaki, blizny, oparzenia, naciecia. Osoby bedace ofiarami przemocy
fizycznej, nie rzadko ukrywaja $lady fizyczne, noszac odziez nie adekwatng do pory roku, czy
maskuja je akcesoriami modowymi lub makijazem.

2. Zmiany codziennego funkcjonowania - osoby bedgce ofiarami przemocy w wyniku trudnych
doswiadczen majgcych wplyw na sfere emocjonalng i poczucia bezpieczeristwa podejmuija nie
rzadko nastepujgce dziatania, wynikajgce z braku dbatosci o wiasne potrzeby:

izolowanie si¢ - zarwno od grupy réwiesniczej, jak i 0s6b dorostych, wynikajace z braku mozliwosci

budowania zaufania;

zaniedbanie higieny osobistej, wynikajgce np. z potrzeby zniechecenia oprawcy do zainteresowania

ofiarg, ale takze nie rzadko z bycia w stanie depresji czy braku poczucia autonomii;

obnizenie wynikéw w nauce - doswiadczanie przemocy wptywa demotywu;qco na sukcesy w nauce,

brak koncentracji uwagi lub brak fizycznie warunkéw do nauki.

3. Objawy somatyczne - konsekwencjg przewlektego stresu, w jakim funkcjonuja ofiary sa objawy
somatyczne, takie jak: chroniczny bél miedniczy, béle gtowy, twarzy, brzucha, miesni,
symptomy dotyczace uktadu pokarmowego diagnozowane czesto jako nerwica, oraz symptomy
dezorganizacji zachowania i myélenia.

4. Objawy na tle emocjonalnym (ofiary na co dzier odczuwaja):

strach;

smutek;

brak nadziei na zmiane;

brak poczucia autonomii i sprawczosci;

wysoki poziomu niepokoju;

poczucie zagrozenia;

ambiwalencja w odczuciach w stosunku do sprawcy;

brak zaufania do wszystkich oséb otaczajgcych ofiare;

state poczucie ,bycia nie w porzadku”, zwigzane z poczuciem winy.

5. Znieksztatcenia poznawcze - nieprawidlowy schemat w mysleniu. Jest ono najwyraZniejsza
konsekwencja przemocy u ofiar i Swiadkéw. Znieksztatcenia poznawcze pojawiajg sie
najczgsciej w sztywnych schematach myslowych. Schematy te moga dotyczyé:

sposobu myslenia ofiary o sobie, dotyczy myslenia o sobie jako o kim$ gorszym, innym, skazanym

na smutek, al, tesknotg, ale takze i na kolejng przemoc w kolejnej relacji z innymi ludZmi;

sposobu myslenia o wiasnym udziale ofiary w wydarzeniu, dotyczy obwiniania sie za to wydarzenie,
za udziat w nim, za bierno$¢, ktéra byta nastepstwem przemocy - a nie jak w btednym mysleniu
dziecka - jego aktywnym udziatem w wydarzeniu;

myslenia o sobie jako o kim$ posiadajacym lub nie posiadajacym czego$, co spowodowato przemoc,

np. wyglad, zachowanie, brak sukceséw w nauce, brak umiejetnosci odczytywania mysli karzacego

opiekuna — w ocenie dziecka sprawia, ze zastuzyto ono na przemoc.

6. Objawy funkcjonowania zdrowia psychicznego.

Doswiadczanie przemocy ma zwigzek z rozwojem probleméw psychicznych, takich jak zesp6t
stresu pourazowego, depresja, uzaleznienia, zaburzenia obsesyjno-kompulsywne, zaburzenia
jedzenia i sktonnosci samobdjcze.

7. Objawy przemocy seksualnej (wedtug Frances Sink).
| poziom: bezposrednia komunikacja (dziecko méwi o swoich przeiyciach, potrafi to pokazaé na

sobie; moze pokazac¢ np. siniaki na ciele, plame nasienia).

Il poziom: komunikaty posérednie (dziecko przezywa lek, napiecie, podejmuje zabawy o tresci

erotycznej itp.).



Il poziom: ostre urazowe objawy (dziecko cierpi na zaburzenia snu, moczenie nocne,

zaburzenie taknienia, ptaczliwo$¢, problemy szkolne).

IV poziom: objawy stresu chronicznego (dziecko ma zaburzenia psychosomatyczne, depresje,

izoluje sie, podejmuje préby samobdijcze).

8.

Wigkszos¢ z tych zachowar moze mie¢ zwigzek z innymi problemami dziecka, choé na pewno
zawsze trzeba je powaznie rozwazy¢ pod katem naduzycia seksualnego.

§ 8. W placdwkach opiekurczo-wychowawczych mozemy wyrdznié przemoc ze wzgladu na jej
pochodzenie:

1.

Sytuacje o charakterze zewnetrznym — sprawca lub ofiarg/éwiadkiem przemocy jest
wychowanek placéwki, natomiast jedna ze stron przemocy nie jest objeta opiekg Gdanskiego
Domu Integracyjno-Rodzinnego;

1) Formy przemocy (o charakterze zewnetrznym):

a)

b)

d)

e)

przemoc w rodzinie - naruszanie nietykalnosci cielesnej, molestowanie, zabieranie zarobionych
pienigdzy, przywlaszczanie rzeczy i mienia.

przemoc w $rodowisku réwiesniczym - naruszanie nietykalnosci cielesnej, molestowanie,
zabieranie zarobionych pieniedzy, przywtaszczenie rzeczy i mienia, przesytanie zdjeé lub innych
materialdw multimedialnych o charakterze pornograficznym, zmuszanie do podejmowania
czynnosci seksualnych, szykanowanie, znecanie sig, nekanie, stalking, nakianianie do
przestepstw.

przemoc w Internecie czy aplikacjach spotecznosciowych - szykanowanie, nekanie, stalking,
przesytanie zdje¢ lub innych materiatéw multimedialnych o charakterze pornograficznym lub
innych materiatéw mogacych wywota¢ traume przeznaczonych tylko dla odbiorcéw bedacych
Swiadomych zagrozen przegladania takich tresci i wyrazajacych zgode na ogladanie ich.
przemoc w bliskim otoczeniu o charakterze wykorzystania autorytetu - naduzywanie
autorytetu nauczycieli, treneréw, oséb bliskich, jako wykorzystanie swojej przewagi (fizycznej,
psychicznej, materialnej, i innych), naruszajgc prawa (np. prawo do nietykalnosci fizycznej,
godnosci, szacunku) i dobra osobiste. Powoduje cierpienie i b6l zaréwno psychiczny jak
i fizyczny.

przemoc w zwigzku partnerskim - naruszanie nietykalnosci cielesnej, molestowanie, zabieranie
zarobionych . pieniedzy, przywtaszczenie rzeczy i mienia, przesytanie zdjeé lub innych
materiatow multimedialnych o charakterze pornograficznym, zmuszanie do podejmowania
czynnosci seksualnych, szykanowanie, znecanie sie, nekanie, stalking, naklanianie do
przestgpstw. '

Sytuacje o charakterze wewnetrznym — zaréwno sprawca jak i ofiara/éwiadek przemocy sa
objeci opieka pracownikéw Gdanskiego Domu Integracyjno-Rodzinnego.

1) Formy przemocy (o charakterze wewnegtrznym):

a) przemoc miedzy wychowankami - naruszanie nietykalnosci cielesnej, molestowanie,
zabieranie zarobionych pieniedzy, przywtaszczenie rzeczy i mienia, przesytanie zdje¢ lub
innych materialéw multimedialnych o charakterze pornograficznym, zmuszanie do
podejmowania czynnosci seksualnych, szykanowanie, znecanie sig, nekanie, stalking,
naktanianie do przestepstw.

b) przemoc o charakterze wykorzystania autorytetu - naduizywanie autorytetu
wychowawczego, jako wykorzystanie swojej przewagi (fizycznej, psychicznej, materialnej
iinnych), naruszajgc prawa (np. prawo do nietykalnoéci fizycznej, godnosci, szacunku)
i dobra osobiste. Powoduje cierpienie i b6l zaréwno psychiczny jak i fizyczny.

Rozdziat 2. Tryb postgpowania w sytuacji wykrycia/zgtoszenia przemocy

§ 9. 1. Dzialania wychowawcy dyzurujgcego, ktéremu zostata zgtoszona sytuacja, podejrzewa
wystgpienie sytuacji lub jest jej Swiadkiem (sytuacje o charakterze zewnetrznym).



1) W razie zagrozenia zycia lub zdrowia wezwanie stuib ratunkowych i natychmiastowe
poinformowanie policji (najlepiej dzwonigc pod nr telefonu 112, wtedy automatycznie wszystkie
niezbedne stuzby zostang powiadomione w krétszym czasie).

2) Odseparowanie ofiary przemocy od oprawcy, w tym w razie potrzeby réwniez od kontaktu
telefonicznego, mailowego czy inng droga niz osobista.

3) Zabezpieczenie opieki dla pozostatych wychowankéw.

4) Indywidualna rozmowa wspierajaca oraz informacyjna z ofiarg w obecnosci psychologa GDIR.
W trakcie rozmowy konieczne jest przekazanie informacji na temat praw ofiary oraz mozliwosci
skorzystania z réznych form wsparcia.

5) Zabezpieczenie dowodow.

6) Jezeli sytuacji przemocy miata miejsce w instytucji np. szkole, odbycie rozmowy informujacej
i wyjasniajacej z dyrektorem lub innym przedstawicielem instytucji, majace na celu zabezpieczenie
dowod6w tj. np. nagrania z monitoringu, oraz ochrong innych potencjalnych ofiar przemocy.

7) Formalne zgtoszenie przestepstwa lub mozliwosci popetnienia przestepstwa na Policje.

8) Zgtoszenie sytuacji do koordynatora placéwki, nastepnie do dyrektora.

9) Stworzenie notatki stuzbowej.

10) Przeprowadzenie spotkania spoteczno$ci Domu w celu wyjasnienia podejmowanych dziatari
w formie edukacyjnej (nie odnoszac sig do ofiary) np. w sytuacji przemocy fizycznej w szkole:
omoéwienie rodzajow i form przemocy, oméwienie skutkdw i form konsekwencji zaréwno dla ofiar
jak i sprawcéw przemocy, omoéwienie form wsparcia dla ofiar przemocy, trening asertywnosci.

2. Kolejnos¢ wykonywanych dziatar jest zalezna od formy przemocy i sytuacji, jednak wszystkie
punkty powinny by¢ zachowane.

§ 10. 1. Dziatania wychowawcy dyzurujgcego, ktéremu zostata zgtoszona sytuacja, podejrzewa
wystapienie sytuacji lub jest jej Swiadkiem (sytuacje o charakterze wewnetrznym).

1) W razie zagrozenia zycia lub zdrowia wezwanie stuzb ratunkowych i natychmiastowe
poinformowanie policji. (najlepiej dzwonigc pod nr telefonu 112, wtedy automatycznie wszystkie
niezbedne stuzby zostang powiadomione w krétszym czasie).

2) Odseparowanie ofiary przemocy od oprawcy, w tym w razie potrzeby réwniez od kontaktu
telefonicznego, mailowego czy inng drogg niz osobista.

3) Odseparowanie oprawcy od wszystkich wychowankéw.

4) Zabezpieczenie opieki dla pozostatych wychowankdw.

5) Indywidualna rozmowa wspierajaca oraz informacyjna z ofiarg — podopiecznym w obecnosci
psychologa GDIR. W trakcie rozmowy konieczne jest przekazanie informacji na temat praw ofiary
oraz mozliwosci skorzystania z réznych form wsparcia.

6) Zabezpieczenie dowododw.

7) Formalne zgloszenie przestepstwa lub mozliwosci popetnienia przestepstwa na Policje.

8) Zgtoszenie sytuacji do koordynatora placéwki, nastepnie do dyrektora.

9) Stworzenie notatki stuzbowej.

10) Przeprowadzenie spotkania spofecznosci Domu w celu wyjaénienia podejmowanych
dziatan, w formie edukacyjnej (nie odnoszac sie do ofiary) np. w sytuacji przemocy fizycznej
w szkole: oméwienie rodzajow i form przemocy, omdwienie skutkéw i form konsekwencji zaréwno
dla ofiar jak i sprawcow przemocy, omdwienie form wsparcia dla ofiar przemocy, trening
asertywnosci. _

2. Kolejnos¢ wykonywanych dziatan jest zalezna od formy przemocy i sytuacji, jednak wszystkie
punkty powinny by¢ zachowane.

Rozdziat 3. Pomoc i praca z dzieckiem doswiadczajacym przemocy
§ 11. Rozmowa z ofiarg przemocy

1. Rozmawiaj w takim miejscu, ktére sprzyja atmosferze zaufania i bezpieczenstwa. Zarezerwuj
wystarczajgcy czas na rozmowe.



2. Nie rozmawiaj jednoczesnie z ofiarg i sprawca przemocy — nie prowadzi to do skutecznych
rozwigzan.

3. Pytaj wprost o przemoc.

4. Stuchaj uwaznie,

5. Nie przerywaj.

6. Nie oceniaj i nie poddawaj krytyce.

7. Unikaj okazywania zniecierpliwienia, irytacji i ztoéci — to przeszkadza w nawigzaniu dobrego
kontaktu. Jesli ofiara mowi chaotycznie, po wystuchaniu postaraj sie uporzadkowaé fakty,
dopytac o rzeczy, ktdre umknety ci podczas rozmowy.

8. Docen odwage, jesli zdecyduje sie podzieli¢ swoimi do$wiadczeniami.

9. Unikaj wtasnej interpretacji i oceny sytuacji — w pierwszym kontakcie moze by¢ zbyt pochopna.

10. Uswiadom osobie pokrzywdzonej, ze nie jest ewenementem, e przemoc jest do$¢
powszechnym zjawiskiem,.

11. Unikaj jednak opatrzenia jej etykietkg - stygmatem "ofiara".

12. Nazwij krzywde, ktorg jej wyrzadzono.

13. Nie obcigzaj jej odpowiedzialnoscig ani wing za to, co sie zdarzyto — za przemoc zawsze
odpowiedzialny jest sprawca. :

14. Nie namawiaj jej, by pogodzita sie ze swojg sytuacja.

15. Nie namawiaj jej do zmiany zachowania w stosunku do sprawcy — jako gwarancji ustania
przemocy. Takiej gwarancji nie ma! W przypadku, gdy sprawca jest uzalezniony od alkoholu, nie
koncentruj sig na jego uzaleznieniu — to jego problem, a Ty rozmawiasz z ofiarg — skoncentruj
sie na jej problemach.

16. Postaraj si¢ odwotaé do doswiadczen z jej zycia, ktére zakoriczyly sie pomyélinie i sprébuj na ich
podstawie zbudowac jej wiare we wiasne sity. Znajd? jej mocne strony i wzmacniaj je.

17. Odwotuj sig do jej nadziei, marzen i plandw na przysztos¢. Szanuj zasade matych krokéw, szukaj
wspolnie niewielkich, lecz realnych posunieé.

18. Powiedz jej, gdzie moze sie zwréci¢ po pomoc i z jakich form wsparcia moze skorzystaé np.:

1) rozmowa z psychologiem GDIR;

2) terapia indywidualna;

3) podajinformacje o grupach wsparcia dla ofiar przemocy;
4) udziel informacji o o$rodkach interwencji kryzysowych.

19. Wiacz sie aktywnie, okaz troske i poméz opracowaé plan zapewniajacy bezpieczenrstwo. Nie
uzalezniaj swojej pomocy wykonania twoich polecen i instrukcji w rodzaju: ,Musisz ....;
powinnas ....". .

20. Poinformuj o procedurach do ktdérych jeste§ zobligowany w zwigzku z opiekg nad
wychowankami.

§ 12. Pomoc w zmianie znieksztatceri poznawczych - nieprawidtowych schematéw w mysleniu.
Dziecko potrzebuje wyjasnienia mu, ze trudne przezycia pochodzg z zewnetrznych doéwiadczen, ale ich
odczuwanie dotyczy wewnetrznego $wiata jego przezywania. Dzieci w chwili odczuwania tych trudnych
emocji nie potrafig sobie z nimi poradzi¢. Majg wrazenie, ze nie ma wyjscia, ze emocje to fakty i nic
juz nie zmieni tej sytuacji.

Praca z dzieckiem doswiadczajgcym przemocy powinna by¢ gtéwnie oparta na dziataniach:

1) wzmacniajgcych poczucie wtasnej wartosci

2) wzmacniajacych poczucia sprawczosci i autonomii.

Rozdziat 6. Monitoring stosowania procedury ochrony dziecka przed krzywdzeniem

§ 13. Dyrektor wyznacza psychologa placowki odpowiedzialnego za monitorowanie niniejszej
Polityki ochrony dziecka przed krzywdzeniem oraz reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki.



§ 14. Psycholog, przeprowadza wsréd wszystkich pracownikéw GDIR, przynajmniej raz na rok,
ankiete monitorujgcg poziom realizacji polityki.

§ 15. Psycholog dokonuje opracowania wypetnionych ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport
z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje dyrektorowi.

§ 16. Dyrektor wprowadza do polityki niezbedne zmiany.




Zatgcznik nr 2

do Zarzadzenia nr 1/2020
Dyrektora Gdariskiego Domu
Integracyjno-Rodzinnego

z dnia 14 lutego 2020 .

Zasady Dobrych Praktyk w codziennej pracy wychowawczej w Gdarnskim Domu Integracyjno-
Rodzinnym

Rozdziat 1. Postanowienia ogélne

§ 1. Zasady dobrych praktyk w codziennej pracy wychowawczej zostajg wprowadzone w trosce
o dobro i bezpieczeristwo wychowankéw Gdariskiego Domu Integracyjno-Rodzinnego (GDIR).

§ 2. Zasady te obejmujg stosowanie adekwatnych dziatan i ujednolicenie standardéw dobrych
praktyk wychowawczych w codziennym funkcjonowaniu wszystkich placéwek podlegajacych GDIR.

§ 3. Osoby odpowiedzialng za podejmowanie dziatar zgodnie z zasadami. dobrych praktyk
w codziennej pracy wychowawczej jest wychowawca petnigcy dyzur w nadzorze koordynatora
placéwki.

§ 4. Monitoring nad przestrzeganiem zasad dobrych praktyk w codziennej pracy wychowawczej
peini psycholog GDIR oraz koordynator placéwki w nadzorze dyrektora.

Rozdziat 2. Zasada informowania o prawach

§ 5. W kazdej placéwce dostepne s dla wszystkich wychowankéw materiaty edukacyjne w zakresie
praw dziecka oraz ochrony przed zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem seksualnym oraz zasad
bezpieczeristwa w Internecie (broszury, ulotki, ksigzki).

§ 6. W kazdej placowce wychowankowie sg informowani do kogo moga sie zgtosi¢ po pomoc i rade
w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania, wyeksponowane s3 informacje dla dzieci na temat
mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla
dzieci i mtodziezy.

~ § 7. Wychowankowie co najmniej raz w roku biorg udziat w warsztatach organizowanych przez
pracownikow GDIR na temat konwencji praw dziecka, ochrony przed przemocg oraz
wykorzystywaniem, zajeciach z zakresu profilaktyki przemocy réwiesniczej, zagrozen bezpieczenstwa
dzieci w Internecie.

Rozdziat 3. Zasady ochrony wizerunku i danych wychowankéw GDIR

§ 8. Wizerunek wychowankéw jako integralna czeéé ich danych nie moze byé wykorzystana bez ich
zgody. Dokumentacje dotyczacg udostepniania ich wizerunku podpisaé moze tylko ich opiekun prawny,
w sytuacjach braku jego ustanowienia dokumentacje taka moze podpisaé tylko dyrektor GDIR.

§ 9. Jako ze miejsca pobytu czasowego wychowankéw, jakimi sg placowki GDIR odwiedzaja rodziny
i osoby bliskie poszczegdlnych dzieci, nie bedace spokrewnione ze wszystkimi mieszkaricami dane;j
placéwki, zdjecia wychowankéw nie powinny by¢ udostepniane w czesciach wspdlnych domoéw, w
ktérych mieszkaja.

§ 10. Wychowawca jako opiekun i osoba budujaca relacje z dzieckiem, powinien szanowac ochrone
wizerunku wychowanka réwniez nie udostepniajgc zdjeé czy filméw z jego wizerunkiem w innych
miejscach niz to wymagane przepisami prawa. W szczegélnosci naganng praktyka uznaje sie



udostepnianie wizerunku wychowankdw na prywatnych kontach portali spotecznosciowych jako brak
ochrony dla poczucia bezpieczestwa wychowankdw.

§ 11. Polityke bezpieczeristwa ochrony danych wychowankéw reguluje zarzadzenie 19/2018 p.o.
dyrektora Gdariskiego Domu Integracyjno-Rodzinnego z dna 25 maja 2018 r., w sprawie wprowadzenia
dokumentacji przetwarzania danych osobowych w Gdanskim Domu Integracyjno-Rodzinnym.

Rozdziat 3. Zasady bezpieczeﬁstwa relacji wychowawca - wychowanek (dot. réwniez wolontariusz -
wychowanek) '

§12. Jednym z podstawowych obowigzkow wychowawcy wzgledem wychowanka jest zapewnienie
im bezpieczenstwa.

§ 13. Wychowawca jest w obowiazku zapoznaé sie z definicjg przemocy oraz ciggtego edukowania
sig, ktérego celem jest nauka o rozpoznawaniu i zwalczaniu przemocy.

§ 14. Wychowawca w zadnym wypadku nie moze narusza¢ nietykalnoéci wychowankéw.
W sytuacjach konfliktowych, niebezpiecznych, jest zobowigzany do wezwania stuzb, ktére majg prawo
do interwencji w sytuacjach koniecznosci naruszenia nietykalnosci cielesnej.

§ 15. Petnienie roli wychowawcy, bycie w relacji na poziomie wychowawca - wychowanek
zobowigzuje do adekwatnego stownictwa, ktére nie jest wulgarne, cechuje sie poszanowaniem
wartosci i godnosci. W szczegdlnosci w sytuacjach stresowych lub konfliktowych zobowiazany jest
unika¢ emocjonalnych, ranigcych wypowiedzi. Nalezy stosowac alternatywne metody komunikagji,
poprosic o wsparcie innego wychowawcy lub psychologa GDIR.

§ 16. Wychowawca nie ma prawa w zaden sposdb wycigga¢ korzyséci materialnych lub finansowych
wrelacji z wychowankiem. Nalezy pamietaé, iz ograniczenie funduszu kieszonkowego z powodu
nagannego zachowania wychowanka jest konsekwencja i nie jest korzyscig finansowg dla wychowawcy,
dlatego takie dziatania mogga by¢ stosowane.

§ 17. Wychowawcy i pozostali pracownicy sg na uprzywilejowanej pozycji wzgledem
wychowankow. W chwili, gdy zaczynajg budowac relacje zazwyczaj przejmuja role autorytetu. Nie
mozna pozwoli¢ by autorytet ten byt wykorzystywany do spetniana ambicji opiekunéw lub budowania
szkodliwych dla wychowankdw relacji.

§ 18. Wychowawca buduje relacje z wychowankiem bedgc w stosunku pracy z GDIR. Za dobra
praktyke uznaje sig niewprowadzanie wychowanka w zycie prywatne wychowawcy. Rozumie sie przez
to odbywanie indywidualnych wyjs$¢ z wychowankiem tylko w godzinach stosunku pracy i w miejscach
publicznych. Jak réwniez, odbywanie rozmdéw nie wkraczajacych w obnazanie prywatnych sfer zycia
intymnego wychowawcy.

§ 19. Wychowawca nie moze wchodzi¢ w inne relacje z wychowankiem niz zostato to ustalone
w trakcie podpisywania umowy z Gdariskim Domem Integracyjno-Rodzinnym bez uzgodnienia przejecia
innej roli waznej w zyciu dziecka z dyrektorem.

§ 20. Jezeli zaréwno wychowawca jak i wychowanek wykazg obopding ched i zgode, dyrektor moze
wyrazi€ zgode na objecie przez wychowawce roli opiekuna procesu usamodzielnienia wychowanka oraz
zgode na zgloszenie kandydatury do Sadu do petnienia roli opiekuna prawnego dziecka.



§ 21. W celu zabezpieczenia dobrego stanu zdrowia psychicznego wychowankéw i poprawnych
relacji wychowawczych w placéwkach GDIR, a takie profilaktyki stosowania przemocy poprzez
wykorzystanie autorytetu nie praktykuje sie przysposobienia przez wychowawce, dziecka z kregu
wychowankdéw placowki, w ktdrej pracuje.

Rozdziat 4. Zasady relacji wychowankéw z osobami nie bedgcymi juz w stosunku pracy z GDIR

§ 22. Osoba nie bedaca juz pracownikiem GDIR wykazujgca cheé utrzymywania relacji
zwychowankiem placowki ma do tego prawo po uregulowaniu kontaktéw na podstawie umowy
wolontarystycznej.

§ 23. Jezeli pracownik byt zwolniony dyscyplinarnie lub s3 jakiekolwiek przestanki $wiadczace o tym,
ze utrzymywanie relacji z nim mogtoby zaszkodzi¢ podopiecznym, nie s3 one dozwolone.

Rozdziat 5. Zasady spotkari w placéwkach GDIR z osobami niebedaca pracownikiem, wolontariuszem
ani mieszkaricem domu (gosciem) z wychowankami.

§ 24. Przed przyjeciem osoby nie bedgcej pracownikiem, wolontariuszem ani mieszkaricem domu,
wychowanek powinien wyrazi¢ che¢ spotkania z nim oraz zadeklarowaé czy spotkanie powinno
odbywac sie przy opiekunie czy tez bez jego obecnoéci.

§ 25. W wypadku, gdy wychowanke nie powinien lub nie moze podejmowaé samodzielnie takiej
decyzji, naleze¢ ona bedzie do wychowawcy.-

'§ 26. W trakcie spotkania nawet, jeéli odbywa sie ono bez bezposredniej obecnosci wychowawcy,
powinien on znajdywac sie w zasiegu gtosu wychowawcy.

§ 27. Wszystkie wizyty gosci w placéwce powinny by¢ rejestrowane w zeszycie codziennym oraz
w karcie pobytu dziecka.

Rozdziat 6. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu w placéwkach Gdariskiego Domu
Integracyjno-Rodzinnego

§ 28. Wychowankowie sg cyklicznie edukowani w obszarze zagrozeri i korzyéci wynikajacych z
korzystania zInternetu. Minimum raz w roku koordynator placowki wyznacza pracownika lub
samodzielnie przeprowadza warsztaty z tej tematyki.

§ 29. Na komputerach dostepnych dla wychowankéw zainstalowana jest ochrona rodzicielska,
uniemozliwiajaca korzystanie ze stron o tematykach nieodpowiednich dla dzieci.

§ 30. Korzystanie z Internetu powinno by¢ monitorowane przez wychowawcéw. Majac na uwadze
szeroki dostep do korzystania z Internetu w telefonach komdérkowych wychowankdw, warto wprost
pytac co robia, czemu poswiecaja czas, poprosi¢ o pokazanie, co mteresuncego ogladaja lub czytaja.
Nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage czy wychowankowie:

1} kontaktujg sie z nieznajomymi przez Internet;



2) udostepniaja lub rozpowszechniajg dane personalne swoje lub innych;
3) sa ofiarami lub sprawcami cyberprzesladowarn;
4) naruszaja regulamin stron (np. zbyt mtoda osoba ma konto na facebooku).

§ 31. Jesli wychowawca dostrzeze ktdre$ z powyiszych, lub inne zachowanie, ktére wzbudza
uzasadniony niepokoj nalezy rozpocza¢ interwencje (np. rozmowa) lub poprosi¢ o nig psychologa GDIR.




Zatgcznik nr 3

do Zarzadzenia nr 1/2020
Dyrektora Gdarskiego Domu
Integracyjno-Rodzinnego

z dnia 14 lutego 2020,

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA
Czy znasz dokument Procedury ochrony dziecka przed krzywdzeniem?
(zaznacz X na odpowiednim polu, gdzie 1-Wcale, 5- Catkowicie)

1,

1 2 3 4 5

2. Czy zapoznates sie z trescig tego dokumentu?

(zaznacz X na odpowiednim polu, gdzie 1-Weale, 5- Catkowicie)

1 2 3 4 5

3. Czystosujesz w swojej pracy te procedure?

(2aznacz X na odpowiednim polu, gdzie 1-Wcale, 5- Catkowicie)

1 2 3 4 5

4. Czy w Twoim miejscu pracy wedtug Twojej oceny przestrzegana jest ta procedura?

{zaznacz X na odpowiednim polu, gdzie 1-Wcale, 5- Catkowicie)

1 2 3 4 5

5. Czy zaobserwowates/as naruszenia tej procedury w swoim miejscu pracy?

(zaznacz X na odpowiednim polu, gdzie 1-Wcale, 5- Catkowicie)

1 2 3 4 5

Podaj co najmniej jeden przyktad zastosowania prbcedury, w minionym roku.

{data i podpis)




Zatgcznik nr 4

do Zarzgdzenia nr 1/2020
Dyrektora Gdanskiego Domu
Integracyjno-Rodzinnego

z dnia 14 lutego 2020 .

Oswiadczenie

dla pracownikéw GDIR

PAN/Pani cuuucueceecieiiees oo ses e ee e e e es e

stanowisko (pelniona TUNKGa) cummmmnnsinssi s

Oswiadczam, ze zapoznatem sig z Procedurg ochrony dziecka przed krzywdzeniem oraz zasadami
dobrych praktyk w codziennej pracy wychowawczej i zobowigzuije sie do ich stosowania.

(data i podpis)




Zatgcznik nr 4a

do Zarzadzenia nr 1/2020
Dyrektora Gdanskiego Domu
Integracyjno-Rodzinnego

z dnia 14 lutego 2020 .

Oswiadczenie

dla rodzica/opiekuna prawnego

PN PANT s i i s it s inioenomssnsems semasasanes

Rodzic/opiekun dziecka ........cciececcernrieeeene.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z Procedurg ochrony dziecka przed krzywdzeniem oraz Zasadami
dobrych praktyk w codziennej pracy wychowawczej, stosowanymi w GDIR.

(data i podpis)




